Rota ry ESPANOL (ES)

HAZ CRECER TU CLUB UTILIZANDO LAS
CONSULTAS Y RECOMENDACIONES SOBRE
MEMBRESIA

Una de las cosas mas faciles y eficaces que puedes hacer para incrementar la membresia
del club es hacer un seguimiento de las consultas y recomendaciones sobre membresia
hechas en linea. Cada afio, mas de 30 000 personas expresan su interés por afiliarse a
Rotary o a Rotaract en rotary.org/join. Puedes ver estas consultas y recomendaciones en

la pagina Gestion de consultas y recomendaciones sobre membresia en Mi Rotary.

ACCIONES QUE SE RECOMIENDAN
Sigue los enlaces para ver capturas de pantalla y obtener mas informacién sobre la
gestion eficaz de las consultas y recomendaciones sobre membresia:

e Desarrolla un plan claro para la persona que revisara las consultas y
recomendaciones sobre membresia del club.
e Inicia una sesion en Mi Rotary y accede a la pagina «Gestion de consultas y

recomendaciones sobre membresia». Si ain no tienes una cuenta en Mi Rotary,

puedes crear una aqui.

e Revisa las consultas y recomendaciones sobre membresia para obtener mas

informacion sobre los candidatos, asi como si se trata de socios potenciales,
recomendados o reubicados, y por qué estan interesados en Rotary.

e Ponte en contacto con los candidatos y pregtintales qué esperan obtener
afiliandose a Rotary.

e Utiliza el estado del candidato para registrar el recorrido de este.

e Apoya al comité de membresia del club mientras trabajan para construir
relaciones positivas con los candidatos.
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https://www.rotary.org/es/get-involved/join
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/join-rotary/prospective-members
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/signup
https://my-cms.rotary.org/es/document/creating-positive-experience-prospective-members
https://my-cms.rotary.org/es/document/creating-positive-experience-prospective-members

TAMBIEN PUEDES:

e Tomar el curso Desmitificacion de las consultas v recomendaciones sobre

membresia para obtener mas informacion sobre el proceso.

e Utilizar la pagina Gestion de consultas vy recomendaciones sobre membresia de Mi

Rotary para guardar informacién sobre todos los socios potenciales.

e Utiliza informes para hacer un seguimiento de las tasas de éxito, obtener

informacion sobre el progreso de los candidatos y mantenerte al dia sobre las
tendencias para ayudarte a aumentar la membresia del club.
e Kscribe al personal de Desarrollo de la Membresia de Rotary si tienes alguna

consulta sobre la gestion de las consultas y recomendaciones sobre membresia. O
haznos llegar tus comentarios.
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https://my.rotary.org/learn?deep-link=https%3A//learn.rotary.org/members/learn/course/internal/view/elearning/158/desmitificacion-de-las-consultas-y-recomendaciones-sobre-membresia
https://my.rotary.org/learn?deep-link=https%3A//learn.rotary.org/members/learn/course/internal/view/elearning/158/desmitificacion-de-las-consultas-y-recomendaciones-sobre-membresia
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
mailto:membershipdevelopment@rotary.org

PLANIFICACION
Desarrolla un plan claro para la persona que revisara las consultas y recomendaciones
sobre membresia del club y tomara accion.

Presidentes de club: T, el presidente del comité de membresia y el secretario
del club recibiran notificaciones por correo electréonico cuando se asigne una
nueva consulta o recomendacion sobre membresia al club. Trabaja con los lideres
del club para establecer un proceso que dé seguimiento a los socios potenciales de
manera oportuna. Como lider del club, tienes la responsabilidad de asegurarte de
que la experiencia de cada candidato con Rotary sea positiva,
independientemente de si se afilien o no al club.

Presidentes de comités de membresia de club: También recibiras via
correo electronico notificaciones sobre las consultas y recomendaciones sobre
membresia asignadas al club. Como presidente del comité de membresia, eres la
persona encargada de administrar estas consultas y recomendaciones, pero
también podras delegar su gestion, de acuerdo con tus responsabilidades. Conoce
a los socios potenciales y atraelos invitandolos a asistir a una reunion del club o a
un proyecto de servicio. Habla con ellos para explicarles sinceramente las
expectativas del club respecto a los nuevos socios.

Secretarios de club: También recibiras notificaciones por correo electréonico
sobre los nuevos candidatos asignados al club. Ayuda a los lideres del club a
mantener al dia los registros de membresia actualizando activamente el estado
del candidato a medida que avanza en su recorrido y admitelo a través de la
pagina Gestion de consultas y recomendaciones sobre membresia.
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https://my-cms.rotary.org/es/document/club-membership-committee-checklist
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads
https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/club-administration/membership-leads

COMO REVISAR LA INFORMACION DEL CANDIDATO

Los candidatos pueden ser socios

potenciales, recomendados, Utiliza las flechas para

reubicados o que retornan. ordena.r por tipo de socio
f potencial, fecha o estado.

CANDIDATES +Add Lead

Tipo Estatus Club asignado

Filter == Cualquier. - Cualquiera v Cualquiera ualquiera v FILTRAR

RESET

Assigned District/Club
v

Cowboy Bebop 2-Feb-2022 Elclub evalud Iz St. Charles Rotary View Candidate Details
consulta

Tata D Socio potencial 1-Feb-2022 El distrito evalud |a St. Charles Rotary View Candidate Details
consulta

Candidate - Prospect Type 2 Submission Dates Current Status Club Type -
=

Rotary

Obtén mas informacién sobre un

candidato al hacer clic en su nombre o
Visualiza los detalles del candidato.

Revisa todos las consultas y recomendaciones sobre membresia para obtener mas
informacion sobre los candidatos, incluido qué tipo de candidatos son:

e Socios potenciales. Cada mes Rotary procesa miles de consultas de personas
de todo el mundo que estan interesadas en afiliarse a Rotary. Estas personas
estan a tu alrededor y se convierten en socios potenciales en las consultas y
recomendaciones sobre membresia. Pueden ser exbecarios de Rotary que se
mudaron a tu 4rea o miembros de la comunidad que escucharon sobre Rotary en
las noticias o vieron el anuncio publicitario de un club.

¢ Recomendaciones Cuando uno de nuestros socios recomienda a alguien que
seria un gran rotaractiano o rotario, ese candidato puede convertirse en una
recomendacion en tus consultas y recomendaciones sobre membresia. Y si
conoces a una persona que no esté en tu area o que no puede asistir a las
reuniones del club, t también puedes recomendarla. Cuando realizas una

recomendacion de este tipo o actas sobre una consulta o recomendacién que se
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https://my.rotary.org/es/member-center/member-referral

ha remitido al club, ayudas a ampliar el alcance de Rotary y a incrementar
nuestro impacto.

e Socios que se reubican o retornan. Asegtrate de revisar las consultas y
recomendaciones para estos socios que se mudan a tu area, quieren afiliarse a un
club diferente, o han dejado Rotary o Rotaract, pero quieren afiliarse de nuevo. Y
si conoces a un socio que se estd mudando o que quiere afiliarse a un club
diferente debido a conflictos de horarios u otras obligaciones, mantenlo
involucrado en Rotary ayudandolo a encontrar un nuevo club.

VOLVER A LA PARTE SUPERIOR
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Selecciona a un candidato para revisar detalles adicionales:

Jane Rota ra ctor LOS Candidatos CONTACT PREFERENCES
Mobile:
Motivo de su interés: Rotaract pueden ot s o
Profesion: Student .
S elecclonar Preferred Method of Contact:

Rango de edad: 18-29

Género: Female

Rotary O ROtaraCt CANDIDATE LOCATION INFORMATION
como motivo de
interés. /

Lead Type: Socio potencial Meeting Preferences:

Estatus: El club evalud la consulta ion: Evanston, IL, United States

Numero de socio: 11247959

CANDIDATE INSIGHTS

How they heard about Rotary:
- - La seccion \ Revisa las preferencias
PERSPECTIVAS del candidato en
Itarestin aning Rotary: DEL cuanto a las reuniones
hey ha additionsl comments: 556 CANDIDATO para emparejarlo con
muestra cOmo se un club adecuado.
entero el candidato

de Rotary. /

VOLVER A LA PARTE SUPERIOR

COMO ACTUALIZAR EL ESTADO

( Utiliza este menu para actualizar
Candidate Journey el estado de un candidato.

Candidate Progress Type *

[ - Seleccione - ‘ VT 7~

Journey History =—==——

Realiza un seguimiento del
progreso de cada consulta o

Fecha Estatus recomendacion sobre

10-Now2021  Elclubevalus la consulta membresia activa en el

10-Nov-2021 El distrito asigno el candidato a un club Historial de recorrido. /
9-Nov-2021 El distrito evaluo la consulta

2-Nov-2021 Autoasignado al distrito
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Ponte en contacto con los candidatos y preguntales qué esperan obtener de su afiliacion
a Rotary. A medida que cada candidato avanza a través del proceso, selecciona las
opciones del menu Tipo de progreso del candidato para actualizar continuamente
su estado.

El historial de recorrido muestra el progreso de los candidatos activos y cualquier
estado anterior o comentario dejado por los clubes, el distrito o el personal.

OPCIONES DE ESTADO

Elige Consulta revisada por el Club si has revisado su informacion y estas
planeando hablar con el candidato sobre lo que esta buscando.

Elige Candidato contactado por el club si has hablado con él para obtener
maés informacién sobre sus preferencias.

Elige Candidato enviado de vuelta al distrito para reasignacion si has
hablado con el candidato y crees que debe ser asignado a un club o distrito
diferente.

Elige El club determiné que el candidato no esta interesado en Rotary
si has hablado con el candidato y has determinado que no esta interesado en
afiliarse a un club rotario o Rotaract.

Elige Candidato asistiéo a una reunion del club si el candidato asistié a una
reunion o particip6 en un proyecto del club.

Elige Candidato propuesto por el club para la membresia si el candidato
fue propuesto para la membresia y ain necesita la aprobacion de la directiva.
Elige Candidato admitido en el Club si el candidato es ahora socio del club.

VOLVER A LA PARTE SUPERIOR
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Agrega tus propios
candidatos.

CANDIDATES

COMO AGREGAR CANDIDATOS

Tipo Estatus Club asignado Club Type
.
Filter — Cualquiera - Cualquiera v Cualquiera hd Cualquiera hd FILTRAR
RESET
Candidate - Prospect Type 2 Submission Dates Current Status Assigned Dlstr\ctt‘EIuAb Club Type -

Cowboy Bebop Socio potencial 2-Feb-2022 El club evalud Iz St. Charles Rotary View Candidate Details
consulta

Tata D Socio potendial 1-Feb-2022 El distrito evalud la St. Charles Rotary View Candidate Details
consulta

Jon Pumpkin Recomendacidn de 1-Feb-2022 el club agregd a St. Charles Rotary View Candidate Details
socio candidato

Utiliza la pagina «Gestion de consultas y recomendaciones sobre membresia» de Mi
Rotary para almacenar informacion sobre todos los socios potenciales. A continuacion
se mencionan algunos puntos para tomar en cuenta:

e Puedes usar el boton Agregar candidato para anadir candidatos a la lista
cuando alguien exprese interés en afiliarse a Rotary por medio de alguien del club
en lugar de hacerlo a través de Rotary.org. Dicha persona recibira una
notificacion por correo electronico cuando ingreses su informacion.

e Incluso si utilizas otro sistema para hacer seguimiento a los socios potenciales,
agregarlos a Gestion de consultas y recomendaciones sobre membresia
mantiene toda tu informacion en un lugar seguro y facil de administrar.

e Si utilizas un software de gestion de clubes (como ClubRunner) para informar a
Rotary sobre los nuevos socios, confirma el namero de socio del candidato antes
de agregarlo para evitar duplicar los registros. Esto se incluira en la pagina
«Detalles del candidato» en Mi Rotary.
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Pagina «Consultas y
recomendaciones sobre

/

S T — Pagina Informes

contacto con el
candidato

INFORMES

12 3 45 .. 15 NEXT >>

LEAD REPORTS

ACTIVE AND HISTORIC LEAD REPORT
MEMBERSHIP LEADS EXECUTIVE SUMMARY

77 Consultas/recomendaciones sobre
La lista de consultas y recomendacig,
RESOURCES «Informe sobre las consultas y recomendaciones sobre membresfan. Revisa los datos demograficos
de tus socios potenciales y el tiempo promedio para admitirlos consultando el «Resumen ejecutivo
de consultas y recomendaciones sobre membresiax. £l «informe sobre el progreso alcanzado
respecto a los socios potenciales» contiene un andlisis visual de afto nivel sobre el avance de los

Welcoming younger professionals into Rotary is essential candidatos asignados hacia su afiliacion y su situacién actual.
rethink membership and bring emerging leaders into you

S sobre membresia activas y pasadas se encuentra en el

ENGAGING YOUNGER PROFESSIONALS

Visualizar informes | Informacién sobre el programa

Utiliza informes para hacer un seguimiento de las tasas de éxito, obtener informacion
sobre el progreso de los candidatos y mantenerte al dia sobre las tendencias para
ayudarte a aumentar la membresia del club. Puedes obtenerlos en la pagina Informes de
Mi Rotary o en la parte inferior de la pagina «Gestién de consultas y recomendaciones
sobre membresia», en INFORMES SOBRE CONSULTASY
RECOMENDACIONES SOBRE MEMBRESIA.

COMENTARIOS
Si tienes preguntas sobre como gestionar las consultas y recomendaciones sobre

membresia, envia un mensaje al personal de Desarrollo de la Membresia. Usa el boton
de comentarios para enviarnos tus ideas y sugerencias:

éTe resultd atil esta pagina? Haznoslo saber enviando tus comentarios a continuacién.

COMENTARIOS £

Pagina principal Empleos Rotary.org Pongamos fin a la polio

Contactenos

w O f O in

VOLVER A LA PARTE SUPERIOR
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https://my.rotary.org/es/manage/club-district-administration/4916
mailto:membershipdevelopment@rotary.org

